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En la sede de El Bordo «© malzd @l
conversatona “Turismo v Cultura, Un
Future Emmpresanal Para Bl Sur Del
Cauca”,

En Santander de Quilichao
conversatorio "Preenie v Fuuro
Emprasarial Del Norte Ded Caucs”

Recopiiacion de la historia de &
Cémara de Comerco del Caucs,
condesada en & libro y video:
Camara de Comercio del Cauca 100
Afios de Historia.

]
En Popayan se levo a cabo el foro
“H Futuro Economico De Un Cauca
Civerso’

‘ . -
Parael afic 2024 la CaAmara de Comercio Reconocl m|ent°s
del Cauca 1ada fa imagen de i3 entidad D'a del Comel‘clante
qiré en torno a ks 100 anos viéndose otorgando 15 categorias adicionales a
reflelado en el Jogo institucicnal que se las ya tradicionales,

wiilizé en todas las aplicaciones, web y
redes
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Encuentro Nacional de Camaras de Comercio del pais
| e « CONFECAMARAS




P2AENcuentro

Nacional:

Camaras
2
Comercio
7 Realizacidn da foros,
Popayan 323 | e

Asistencia de 53 Comaras de comercio
penenecientes a Confecamaras

EI 30y 31 de mayo de 2024 se realizd
exitosamente en Popayén, & 27
encuentro Nacional de Camaras de
womerclogenominade: 'Experienclas
exitosas que fortalecen & Red'

y




PROGRAMA DE APOYO
A LA REACTIVACION

e « EMPRESARIAL DEL CAUCA




Dirigido a brindar recursos que penritan restablecer €l
normal  funcionamiento de los  establecimientcs
comerciales sufreron afectaciones a causs de eventes
externos

(2, Se apoyaron
' 4 empresarios:

Tres pertenecientes al municipio de Morales Caucs
cuyos establecimientos comerciales resultaron afectades
por Incursion terrorista evento sucedido el dia 20 de
mayo de 2024,

Un empresario del corregimiento del Plateado — Bordo -
Couca, gue sufric dafos en su establecimiento de
comercio a causa de la explosion de una moto bomba en
¢l corregimicnto de Plateado, evento ocurido ¢l dia 23
de abril del 2024,

El apoyo de la Camara de
Comercio del Cauca fue dal

70% y 60%

del valcr de las reparaciones en
sus establecimientos para un total
desembolsado en 2024 de

$17.003.292
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POSITIVO

La imagen negativa disminuyé de

hd
=

10,93% a 2,8%

comparado con el afio 2023.

PRISA

Contacto con &as directivas del grupo Prisa y
toda I3 cadena de Caracol, logrando hacer un
M Sjerdcio de un provedcts que 52 deroming

Proyecto Cauca,

Acompartamiento a diferentes actores que
tenen una represeniatividad como ef douster
de industrias 4.0 en repeesentaciona nivel
nacanal @ inmémacional,

27 Congreso de Cimaras de Comercio
CONFECAMARAS realizado fimalizando
al mes de Mayo en Popayan.

Conectividad vuelo de Guapia Popayan
con Satena, gestion de vuelos directes
a lpigles — Nadfo

Reuniones con arganizaciones del orden
naclonal para el sarviclo energético en fa
costa pacifica,

Proyectos con ks clouster, @l ChocoShow
Pogpayan Fashyvon Week, ferias nacionales
internacionales, Misiones y ruedas de
negocios




Qriente

Centro

Gestion .-

MISIONAL

Un Cauca més cohesionadoe: 5.195 nuevas empresas registradas y
la implementacon de programas y alianzas estrategicas que

impulsaron sectores clave comoc el cacao, el turismo vy la
agroindustria con 4.282 beneficiarios directos.




Iinforme de [E235{{e] AP

REGISTROS PUBLICOS

implementacion del plan anual para fortalecer la formalizacion y el tejido empresarial.
PROMOCION DE LOS REGISTROS PUBLICOS

*» 1.02S asesorias personalizadas.

« Jornadas de orientacién juridica que beneficiaron a 236 empresarios.

» Allanzas con alcaldias formalizacidn mercantil que alcanzaron & 222 unidades productivas en municipios
priorizados.

» Incentivos a la responsabilidad empresarial, se otorgaron beneficios a 10 empresas que realizaron su
renovacion de manera oportuna.

FORMALIZACION EMPRESARIAL

* Jornada de renovacion de empresas y ESALS,

» Jornadas post-renovacion mercantil y ESALs,

» Descentralizaclon de servicios permitio llegar a los 42 municipios del Cauca.

» Censo empresarial en 10 municiplos, logrando la recoleccion de 9.480 encuestas diligenciadas.
e Call Center atendio 2.494 consultas.

» Jornada de renovacion RUP, 574 registros.
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.' Informede Gestion 2024

REGISTROS
PUBLICOS

Crecimiento liderado por sectores estrategicos como el comercio v
reparacién de vehiculos, alojamiento y servicios de comida e
industria manufacturera.

2023 2024 Crecimiento
| Persona natural o juridica mercantil 24.310 26.141 7%
"EfsA’Lsif B " - 13.040 | 3.309 9.2%

| Establecimiento de comercio ' 24.883 1 263761 | 6,7%




L A

r

Sector kcondmico

Iinforme de (el a0

PERSONA NATURAL O JURIDICA MERCANTIL

Recuento de TAM-EMPRESA por Tipo de organizacion

ode TAM-EMPHESA

Hecuent

Recuento de Sector Econdmico

\ - ool | ’
Recumys o fecxw Teondmmicsg

TAMANO DE EMPRESA

Recuento de Inscripcion/Renovacion

Hecumnio e AND e mstricus

SESY mi [BL.24% '
Inscripcion/Renovacion

@ Renovacion o SCnpcor

Recuento de TAMANO DE EMPRESA
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" Informe de [0S0
PERSONA NATURAL O JURIDICA MERCANTIL

Recuento de Fecha de registro por Mes

/7

] 7Y

g &

Mes

26,14 mil I

Recuento de Tipo de organizacion k.

T
Recuento por Municipio : :




kit Cestion 2024
ESALES

Recuento de TAM-EMPRESA por Tipo de organizacion

Recuento de TAM-EMPRESA

N A Mo » AT FLA

JULRA LDARA

FRTIS

Tpc ce organizacion

Recuento por Sector Economico

Recueno de Saedor ECondaeicd

Recuento de Inscrip<ion/Renovacion

1850 000

Recuento por TAMANO DE EMPRESA

F
—

3309
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ESALES

Recuento de Fecha de registro por Mes S

Mes

3309

Recuento de Tipo de organizacio

Recuento por Municipio
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ESTABLECIMIENTO
DE COMERCIO

ESTABLECIMIENTO DE

COMERCO

Recuento por Sector Economico 2 6 37 6 i I

Recuento de Tipo de organizacion

r | ol v al o el o
o yments oo ae cons [ GGGR
::: industrias or tectureras -
.:’% tm IR [ I -
5 o e ( oo Il Recuento de Inscripcién/Renovacion
L::‘ A ] | ] .
.E;.;: ALIIVESA RS AN CES (8 srtroTen IOV IECHRC Oy on iy (8 . E m I lf1 8,"‘ 7":":.‘;
41
7 Actividadies 3% atencidn de 15 Salad oy ‘ ) U*a .
Ol |
nspente y dmacsnimimte [l @ Renovacion
Agricnitice, punadeta febcutin v i} o
® [nscripcion
an il 0 ' 21,37 mil

81,03%)

Haguento ge SeCior EConomico




. Informe de [e=5ile ) 402!

Recuento de Fecha de registro por Mes

Establecimiento de comercio A QA
O

.S @ ;
i : ®_0 A
S 0mil — \ -
| & = \ = = 5 = | .
= o " ) at N2 \ "l J& L€ \
Ny o o~ , Y -~ \J o 4 L

L " - —~ - .v
Mes ) °

26,38 mil - WY

Recuento de Tipo de organizacion

Recuento por Municipio
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ESALES

T S cipcion  Renouacion

POPAYAN 16 «1 107
SANTANDER DE QUILCHAD 35 257 292
TAMBO 15 12 127
PENDAMO TUNIA 13 %9 112 PERSONA NATURAL O JURIDICA MERCANTIL
GJAR 12 3 103
PUERTO TEJADA 10 85 9% -
TMBIO 19 75 94 RN 1~<ciocon  Renovacion RETS]
CAnpio 9 2 9N POPAYAN 2485 10527 13012
SRVIA 10 7 89 SAMTANDER DE QUILICHAC 601 2z72 2813
BHENEXIANNG, & A— PUERTO TEJADA 187 646 833
i) '\'? e ’; :i :; PIENDAMO-TUNIA 125 613 798
:?Q:’:N s S — PATIA (EL BORDO) 138 621 759
Total 405 2604 3309 TIMBIO 137 503 640
MIRANDA 107 426 533
TAMBO 96 337 433
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ARGELIA 67 360 427
CORINTC 78 328 406
T N <crpor Rencnscico TR GUAP 9 29 368
VILLA RICA 2 283 365
POPAYAN 2259 10406 12665 PAER 49 22 37
SANTANDER DE QUILICHAD wWa 2260 2838 Total 5166 20975 26141
PUERTO TEIADS 202 616 348
FIENDAMO-TUNIA 135 707 842
PATIA (EL BORDO) 142 677 820
TIMBIO 132 5S40 672
MIBANDA 05 422 527
TAMBO o4 WD ABe
ARGEUA 73 335 458
CORINTD 76 126 402
GUAPL 105 26 401
VILLA RICA B 277 363
MORBALES 67 205 292
Total 5004 213712 26376
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(= ENTRO DE CONCILIACION

e Incremento del 74% en el recaudo,
alcanzando un total de $165.263.805

e Crecimiento del 66% en las audiencias
realizadas

e Descentralizacion de Servicios
beneficiando a 166 usuarios en la ciudad de
Popayan y los municipios de Morales y
Piendamo.

e Festival de la Conciliacién incremento del
50% en participacion respecto al ano anterior

N
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Promocionjirla N {ekle

PROMOCION Y
DESARROLLO

Con wna gecucion focalizads on  programas  coma
participacidn en ruedas comerciales, msiones nacionales e
Iremacionales, Clisteres, Centros de reindustrializacion
IZASCAS] y el impulso 2 la economia popular s laged:

s flecucon de 14 programas
astablacidos on 13 Adenda

e Inversan de S5.036 milones.
impactando directamente 2
4.282 benelicarios

Suma ge Reporta T1, Suma de Reporte 72, Suma de Reporte T3 y Suma o2 Repone T4 por Agenda

@ 5uma da Reporre 71 @ Suma do Reporte T2 @5uma de Reporte T3 @Suma de Reparte T4

16 Tuneerm " ni Ml

A Amreglos Ireiluconsies am s Send

I Tuta o apays al dasarolla de Las md

0% Canglomerados smpresyales o ctmt H2mu

14 Atvwe oo y acorgaiamseeo aemarne

»
-
B~
-
QO Fatincas de productividdd y tostonid
A, Centrag de ré néuatrishracion (Zaacas) o ) wdl
O, Mmpincondny ntomatimcion o & |
1L Innovacian amgresana -
/ [atahiracien -
S vomooon Sels arveruon exianeny .
MM L7 ml M Himse M Aol M IH md 1A

Suma cie Reparte T Suma de Reporte T2 Suma de Reparte T3 v Suma de Repona 74

Suma de Ejecucion Acumuiada y Suma de Monto presupuestado

3,056 mil M

Suma de Ejecucién Acumulada 3.036 milM

2,000 mil M 315t miM
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Tipo de benefinanos que finalaaron ol programa ® Lconiacons @ Emprandudares Emewesinos @Mcroempesas @ Unids

S JroaLTvae

( Luta de apx & desanolo de las migoen
17 np il ' ' wilas 203

8. Tunes

+ ATD 180 Y a0 ' ram ) pmpcen
5. Canciamerad sprretanale e
. thos e T 1} t b | ni
Ve ) UL 01 HIS R |
09, fereglos Inststy males § Rerdo A

Jitnizac
( S ) 1y Wl o 115
( F \ de g Joctadal v i il
18, Acompatamiento para & hmaleomeentc
OnMOCOnr A imwarsQn axiraneETa airsct I

4282
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Adenda

UNILTDE SACA

01. Ruta de apoyo al desarrollo de las microempresas (programa

® @
FortaleSER antiguo CREEce) £ '.. 0
o . o ©
04. Centros de reindustnalizacion (Zascas) @ 0 © 0
e S T o) @ @ 2
06. Simplificacion y automatizacion de tramites é O °
e
.;.‘o -o
09. Arreglos Institucionales para la Reindustrializacién ° o
. )
12. Digitalizacion
14. Atencion y acompanamiento a emprendedores
o

16. Turisme

Beneficiarios que finalizaron vs Meta vs Participantes
2501

Total
Suma de Mo, Deneficlackos que finalizarcn o
Drograma

4282

4831




Estrategia integral de fortalecimiento empresarial:
 "Crecer Vendiendo" y "MiPymes Digitales"

' » Capacitaciones en temas contables, financieros,
‘\ servicio al cliente, ventas y marketing digital

» Ruta Basica Ingenia y Transforma-T

. | FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

¥ e T

e

",

)



+ la Camara de Comarcio del Cauca, en
allanza con ProColombla, Implementd
una serie de programss y esuateglas
orfenados a2 fortalecer | telido
expocrtador del  depanamentsc y
aumentar 3T compettivcdad on
mearcados  Imemacionales:  Popayan
Fashion WeeXk, se organizé una mision
can compradares interacionabes

sParticipacion  en dos aventos que
fortakeciercn o compotitivided  del
gecior cacaotere y chocolatero del
Cauca: ¢l Cacao Fest y el Choco Show.

* 5o brind& acompafamienio espedaizado
a B empresas del sector toxtil a través
del Programa de Adecuacion de
Costos, pare oplimizer sus procescs
pfOZZaJClI'-\’Ji reducr costos Yy maorar =4
caompetiividad en B meecacn
Internracional.

* 52 realize 1a ruta del queso 2024, una
expenenclie gue jes pemiild conocer a
oz empresarics los FYO:I‘.SD.'- en womo al
majoramiento de |3 calidad oe la lecne y
la produccion de quesos maduradoes,
como alitematva para agregar valor a
SUS procesos de transiomacion e el
Cauca

* COMPETITIVIDAD

' » s —
s R
= {'; Y




CULTURA Y TURISMO 5

* IN COOMQINason Con & Lobemo
Depatamental, se respaldo s lormulscon del
prayecto “fortalecimiento Integral de la :
Promocion Turistica®™, con una inverse
supenor a S320 millones N
A v ’ :
« Bstategia "Antdjate del Cauca™
- '-‘.'.-5'71|:|!lv a { ) 1085 OF ¢ i (B L)
i ' ] ,I‘ J
o z

-. ,
> \ . .
A e 1Rie B «
h - R Ve : 43
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Estrategia Integral pera fortalecer el
comercio local, nacional ¢ internacional,
DEaMmov s partcipacan de
empre nisiones  comerclales,
aventos = ogJramas de

= Macrorrueda 100:
participacon de 3| exportadcres

* Rueda de Negocios Softic:
sarticiparon 6 empresas del sector

tecnologico
2 cde Negocio: ConexCauca

» Ferla comerdal y rueda de
negecios, con ol in do prame
a Bs unidades productivas del

LZASCA

» Chaster de Café 10 ¢
realizaron una misdn g E

o A el loca 116 empresarios
participaron en eventos comerciales

« £l sector artesanal tuvo un papel
protagénico con 52 artesanos
beneficiados a travi wentos

omarciales ArON Ventas

supenares 4 SIB7 milanas
an Fashion We

FONCIMHCE




MISIONES - -

La Camara de Comercio del Cauca liderd unas series de misiones comerciaes
y de conocimiento, 1anto nacicnales como irermacicnales, con el oijetive de
fortalecer la competitividad de 0s empresarios caucanos

"

B
.




Misiones

Internacional

Claster de Café
del Cauca a Espana

.

i .
. J
Beneficlarios: BTy L = CAUC,
10 empresarios del Siaa = I '
sector cafetero : —
(A ¥

Inversién:
$76.682.540.




Misiones

Mision

Nacionales

Beneficlarios:
174 empresarios.

Alimentec

Colombiamoda

Cafés de Colombia Expo 'H"“" .
Farin Bder en la ndustia de Princpal escenario de la moda y el | Espacio para promaver las nuavas tendencias v ,_[ 'u":m_u u,'. (.“—”“b.’:(.‘ b
almentos, bebidss v sector HORECA giseno oan Colkombia e Innavacones del mercado calatero emprendmiento a innavacian
Misién de Conocimiento Misién Comercial Misién Comercial PFW Popayan Mision Ruta dei
Club do Mentoria IFLS+EICI Fashion Week Gueso
Espacio para adquirr conacimientoy

Feria mtermacional del calzado,
CLUHO, Marrogquinena, insumos Y
tecnoiogia

£ ot A - Exploracidn de procesos
Evenlo que posicond a la regQion como P . - f s s »
Jctivios ¥ COMerciaies e
v buenas practicas empmsaniales Productivos y COMErCiae

Boyaca y Cundinamarca

referonte en moda v disedo




Mision

a Ruedas Comerciales

Beneficlarios:
37 empresarios,

Inversion:

$41.696.117.

ﬂ PROCOLOMBIA

B R D e s

Misién Comerclal Macrorrueda 100
Espacio para establecer contactos
con compradores internacionales,

Misiédn Comercial Softic

Rueda do regocios enforada an al
sector tecnciagico.

coLomsia DD
EL PAIS DE LA BELLEZA

LELALLLL DR TCT AT

ABRIL 22-26, 2024

.

5 Mnisorio g

Comercio, Industria
vy Turiemo




Beneficlarios:
46 empresarnos.

Inversion:

$115.677.097

Mision ANATO 2025
Vitrica turistica pers premover el
Cauca como destino turigico

Mision Exploratoria de Turismo
por Boyacd

Vitrina turistica para promover &l
Cauca como destino tuestico.

12" Congreso Aviturismo
Colombia 2024

Promacion del wirismo de
y de aves en el Cavca

Misiones

Misiones de conocimiento en Turismo

. N s



ESTUDIOS

SOCIOECONOMICOS

La Camara de Comercio del Cauca desarrolld una serie de estudios socioecondmicos con el
objetivo de analizar y comprender la dinamica empresarial, laboral y turistica del departamento.

» Encuesta de Ritmo Empresarial [ERE) 2024. Con la participacion de mas de 20 camaras de
comercio aliadas a nivel nacional.

« Indicador Mensual de Actividad Econdmica [IMAE) 2024. Monitorear el estado de la economia
departamental, proporcionando informacion clave para la toma de decisiones. El Cauca obtuvo un
crecimiento econdmico de un 2.7% en septiembre y un 3.8% en octubre de 2024, impulsada por el
buen desempefio de los sectores agricola, industrial y comercial.

 Boletin Mercado Laboral de Popayan 2024. Informacion estadistica sobre el mercado laboral de
Popayan, destacando: Tasa de informalidad: Se redujo en 0.3 puntos porcentuales (p.p.) en el
trimestre julio-septiembre 2024, ubicandose por debajo del promedio nacional. Tasa de desemplec:
Popayan registrd un incremento de 0.2 p.p. en la tasa de desempleo, la brecha entre hombres vy
mujeres se redujo a -3.2 p.p., reflejando avances en la equidad laboral

= Balance Estadistico: Semana Santa y Congreso Gastronémico de Popayan 2024. Analisis del
comportamiento y satisfaccion de los turistas durante la Semana Santa y el Congreso Gastrondmico
de Popayan 2024.
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afiliados aniacaos. ue
afiliaciones
Recuento de Mes de registro por Tipo empresa
Tipa emproa B e fon @Pvrsons a
foee N Recuento de Tipo de
epemes [ registro
5]
Fidelizacion por aflo
Municipio Afiacin Hencvacion Total
BALBDA 1 1
BOUVAR 1 1
BUENDS AIRES 1 1
CALOTO | |
CORINID 3 3 6
GUALCENL |
MBANDA £ 8
‘ FATIA 5L BORDO) 4 Bl 95

PIFNDAMD TUNIA 3 1
PORAYAN 0 487 567
PUERTO TELADA 17 17
PURALE 2 P )
SARTANDER T CANLICHAL) N 206 237 o
SHVIA 1 '

ALIADO PLUS TAMRO ' 12
TIMBIO a 4 I
TORIBIO 7 2
VILLA RKA \ a 10 ) -~ —...|.- l 1
ol Ik 80 b, ke J13 dad



(o VLI PROGRAMAS Y PROYECTOS

CONVENIOS

PROGRAMAS Y PROYECTOS

CONVENIOS

consolidé alianzas estratégicas clave con actores publicos, privados y de cooperacion internacional,
orientadas a impulsar el desarrolio economico, la productividad y la competitividad en Ias cuatro regiones del
departamento.

CONVENIO DE COLABORACION DE MINICADENAS LOCALES 001 DE 2023

Este convenio, suscrito entre la Camara de Comercio del Putumayo v la Camara de Comercio del Cauca. Se
logré intervenir en 12 unidades productivas distribuidas en 9 municipios.

CONVENIO DE COOPERACION CON FIDUCOLDEX INNPULSA COLOMBIA NO. 077-2023

/ Puesta en marcha de 3 Centros de Reindustrializacidn ZASCA en el Cauca, enfocados en sectores como: de
' manufactura [moda y confeccion), agroindustria con café y Lacteo quienes brindaron asistencia técnica a 43

unidades productivas en 15 municipios.
CONVENIO DE COOPERACION CON FIDUCOLDEX PROCOLOMBIA NO. 341-2024

Promover la interacionalizacion de las empresas caucanas, facilitando la promocion de exportaciones no
minero-energéticas y 1a atraccion de inversion extranjera. Se trabajé con 130 empresas en un plan exportador,
ofreciendo programas de formacién y generando oportunidades comerciales para empresas con potencial
exportador,

PROGRAMA FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD CICLO 5

En colaboracion con la Camara de Comercio de Cali y Fiducoldex, se brindd acompanamiento técnico
especializado a 10 empresas del Cauca. Empresas como Crocantes Delikatessen SAS incremento sus ventas en
un 56.30%, mientras que La Blanca Popayan SAS redujo sus tiempos de no valor agregado en un 8.46%.
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CONVENIOS

PROGRAMAS Y PROYECTOS

ESTRATEGIA COMPROMISO TERRITORIO

Estrategia en el sur del Valle y norte del Cauca. Se fortalecieron 34 unidades productivas en Puerto Tejada y 8
emprendedores en Santander de Quilichao, promoviendo el cierre de brechas socioeconomicas y el didlogo
multiactor.

CONVENIO DE COOPERACION CON LA FUNDACION PROMIGAS NO. 015-2023

Implementacion del proyecto "BIO Emprende Podas” para el establecimiento de un medelo de
aprovechamiento sostenible de los residucs organicos en la planta de estabilizacion Providencia — PEP de la
Asoclacion de Recicladores de Oficio Goleros — AROG en Popayan Cauca.

PROYECTO ONU MUJERES: _

Entorno favorable para el empoderamiento economico
de las mujeres rurales, el acompanamiento institucional
se extendid a las zonas rurales de Buenos Alres,
Caldono y Piendamé. Gracias a la suscripcion de

acuerdos de voluntades con el ICA vy la Federacion
Campesina del Cauca, se facilitd la presencia y el apoyo
de estas entidades en el territorio. Un hito significativo
fue la visita de 52 mujeres a TECNICAFE.
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Compromiso con la excelencia operativa y la transparencia mediante la
implementacion y fortalecimiento de sus sistemas de gestion

Certificacion de Calidad por Icontec 2024

* Renovacion exitosa de la Certificacion de Calidad bajo la norma 1SO 9001:2015,
otorgada por lcontec.

Visita de la Contraloria y Auditoria Financiera 2023

« En el primer semestre de 2024, la Camara de Comercio del Cauca recibio la visita
de la Contraloria General de la Republica, como parte de la auditoria financiera
correspondiente al periodo 2023, Durante esta auditoria, se identificd un hallazgo
administrativo, relacionado con la optimizacion de procesos internos.

OPINION DE LA CONTRALORIA FRENTE AL CONTROL INTERNO

¢ la Camara de Comercio del Cauca cuenta con un sistema de control interno
robusto, disenado para garantizar la eficiencia, transparencia y legalidad en todas
SUS operaciones.

PLANEACION ESTRATEGICA 2024-2028

* Con la participaron de lideres de los diferentes procesos de la Entidad, para
actualizar la plataforma estratégica de la Camara de Comercio del Cauca, con la
asesoria de la empresa Proyecto ftaca SAS. Como resultado del ejercicio v la
aplicacion de la metodologia OKR [objetivos y resultados clave] se definieron los
objetivos de corto, mediano y largo plazo, que se plantea sean alcanzados desde
la vigencia 2025 hasta el ano 2028.
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A continuacion, se presenta un resumen astadistico de los principales indicadores de gestion de 1a Camara de Comercio del Cauca durante el ano 2024:

Registro
Mercantil

39.96.5

Pefsonaz naturales v

BB s
= 21,541

—— Reﬂwzdones
efectuadas

&c\‘é’: 3 B 9 9 9
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[Ley 1727 de 2014,

17,914

Actos recibidos
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= 923
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1,069

Devueltos de
plano

30,815

Inscripciones
realizadas

Racursas de
reposicidn
recibicos; 4

Actos revocados
o adarades: 0

Stlicudes ce
1EVCCatena drecta: 3

ACtos revecados ©
aclarados: 3

Registro de Vendedores de Jusges de Suarte y Azar

Vendedores a renovar: 341
Renovaciones efectuadas: 163
Matriculas afeciadas por depuracion [Ley 1727 de 20141 0

Registro de Entidades Sin Animo de Lucro [E5AL)

ESAL a renovar: 5,747

Rencraciones efectuadas: 2,654

ESAL afectadas por depuracion [Ley 1727 de 2014); 333
Actos recibidos para Inscripcion: 5,023
Devueltos condicionados: 959
Devusltos de plano: 818

Inscripciones realizadas. 2,982
Recursos de reposicidn redbidos 2
Actos revocados o aclarados: 0
Solicitudes de revocatoria directa: 0
Actos revocados o aclarados: 0

Registro de Entidades de Economia Solldaria

Entidodes a renovar. 354
Rencvaciones efectuadas: 285
Entidades afectadas pordepuracidn [Ley 1727 de 2014} 23
Actos recibidos para inscripcion: 369
Devueltos condicionadas: 96
Devueltes de planc: 78

Inscripciones realizadas: 352
Recurscs de reposician redbidos 0
ACles revocados o aclarados: 0
Solicitudes de revocatoria directa: 0
Actos revocados o aclarados: 0

Registro Unico da Proponantes [RUP)

Proponentes a renovar: 869

Rencvaciones efectuadasz: 578

Cezacidn de efectos por no renovacion: 443
Registros cancelados voluntariamente: §

Registra de Veadurias Cludadanas

Veedurias inscritas: 3
Renavaciones afoctuadas 0

Registro de Entidades Sin Animo de Lucro Extranjetas
Entidades inscritas 5

Renovaciones efectuadas: ¥

Registro Nacional de Turlsmo

Prestadores de sesvicias Lursticos a renavar: 721
Renovaciones efectuadas 507
Suspensionas poe no renovacion: B8

Registro Unico de Operadores de Libranzs
Dperadores inscritos; 10

Renavaciones efectuadas: 9

Reqistros cancelacias por NO rencvacion; 3
Certficados Expedidos

Total de certificados expadidos: 76,363
Cenificados con atrores: 33

Cenificados expedidoes virtuaimente: 34 DI3

Tramites Virtusles

Renovaciones realzadas virtualmente: 8,852
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Cistoma de Prevencidn da Fraudes [SIPREF!]

Campadas podagagicas walizacias [2024): 21
Campeénas pedagdgicas realizadas (2023): 77
Oposidones recibidas [2024]: 5
Oposidonas procaedentes 0

Seguimiento a la Formallzacion

Actividdades de lormalizadan realizadas: 7
Comerciantes formalizados: 276 [superande le meta de 211)
Fotencal de comerciantes a formalizor 4,973

Nivelos do Satisfaccian del Usuario

Quejas recibidas (2024); 35

Quejas respendidas en tiempo: 32
Encuestas de satisfaccidn

Porcentaje de satisfaccion [2023): 95.8%
Porcemaje de satistaccion (2024} 80%

Trabajedores de la CAmara de Comercio

Plants de personal [2023) S0

Plants de personal (2024} 92

Dasvinculaciones (2023 11

Desvinculaciones (2024) 12

Atogados en dres de registros (20231 7
Abogados en area de registros [2024) 8
Capacaciones en registros publicos [2023F 12
Capackacionss en ragistros pablicos (2024} 14

Afifindos a In Chmara de Comercio

Total de afiliados [2024); 958
Personas natiraies; 861
Parsonas juridicas: 98
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ESTUDIOS

SOCIOECONOMICOS

En el gjercicio de sus funciones, los integrantes de la Junta Directiva de la Camara de Comeircio del
Cauca en su calidad de maximo organo de administracién, son responsables de la planificacion,
elaboracion de politicas, y la supervision y evaluacion de las actividades de la Entidad. En su rol de
cuerpo colegiado, los miembros principales de la Junta Directiva deben actuar bajo principios de
buena fe, lealtad, confidencialidad y respeto. Al finalizar el afio 2024, realizaron una autoevaluacion
de su desempeno, donde se abordaron temas como la estrategia y gestion, el control y I1a
evaluacion, y otras funciones que les son delegadas por la ley.

El ejercicio de autoevaluacion se centro en medir el nivel de satisfaccion de cada miembro respecto
al cumplimiento de las funciones asignadas, utilizando una escala del 1 al 5, de la siguiente manera:

1. Insatisfactoria

2. Poco satisfactoria

3. Moderadamente satisfactoria
4. Satisfactoria

5. Muy satisfactoria

Segun los resultados obtenidos, los miembros de |a Junta Directiva de la Camara de Comercio del
Cauca consideran que su gestion durante el ano 2024 fue satisfactoria, con una calificacion
promedio de 4,51 sobre 5.

Las funciones relacionadas con la estrategia y la gestion incluyen la aprobacion de las Politicas
Generales de la Entidad, la creacion del Plan Estratégico de Gestion y sus Indicadores, la elaboracion
del Plan Anual de Trabajo [PAT] v la ejecucion presupuestal, asi como la implementacion de acciones
para alcanzar los objetivos estratégicos establecidos por la Camara.
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En lo que respecta a las funciones de Control y Evaluacion, se realizé un seguimiento a la ejecucion del Plan Anual de Trabajo [PAT] del aino 2024, asi como
al cumplimiento de los reglamentos y politicas de la Entidad. Se levaron a cabo evaluaciones trimestrales sobre la gestion financiera de la Camara, se
aprobaron los Estados Financieros del afo 2023 y se monitorearon 0s indicadores estratégicos para asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Asimismo, se llevo a cabo seguimiento frecuente de las acciones macro ejecutadas desde [a Presidencia Ejecutiva de Ia Camara de Comercio del Cauca,
destacando aquellas de mayor relevancia e impacto en la dinamica econdomica del Departamento y la region suroccidental del pals.

A continuacion, se destacan las actividades mas relevantes para cada zona del Departamento. Es importante senalar que el progreso detallado de cada
situacion fue socializado, explicado y discutido durante las sesiones de 1a Junta Directiva:

ZONA PACIFICO

Parque Nacional Natural Gorgona: se busco que |a gestion de este parque fuera confiada a un empresario con profundo conocimiento de la region y con
la capacidad de cumplir con todos los requisitos legales y de formalidad establecidos. Un operador comprometido con la conservacion del parque, gue
comprenda tanto la importancia ecolcqgica de Ia zona como Ias necesidades de su desarrollo sostenible. Un empresario que no solo tenga experiencia en
la gestion de areas naturales, sino que también promueva la cultura y naturaleza contribuyendo a la preservacion de Gorgona y su entorno.

Mineria: trabajo articulado con el Ministerio de Minas y Energla para implementacion "Distrito Minero para la Paz", con el objetivo de promover un
desarrclio minero responsable y sostenible en Iz region. Encuentros con delegados de Ia Alianza para |a Mineria Responsable, con el fin de abordar la
situacion de los mineros del municipio de Timbiqui v evaluar los avances en el proceso de bancarizacion, que busca mejorar la inclusion financiera y
fortalecer las condiciones socioeconomicas de los trabajadores mineros. Trabajo fundamental para avanzar en la implementacion de politicas publicas gue
aseqguren la formalizacion y el bienestar de la comunidad minera local.
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Energia Eléctrica: mesas de trabajo y exposiciones ante el gobierno nacional para presentar la situacion y los inconvenientes que enfrentan los empresarios
de |la Costa Pacifica Caucana, lo que les impide cumplir con los requisitos de facturacion electrénica, asi como la pérdida de productos debido a
interrupciones en las cadenas de refrigeracion, lo que genera importantes pérdidas economicas. Este seguimiento es esencial para garantizar la mejora del
servicio y mitigar los impactos negativos sobre la economia local, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de la region.

Plataforma Empresarial del Pacifico: estrategia mediante la cual las Camaras de Comercio del sur occidente y entidades aliadas, se han articulado para
mejorar la competitividad de la zona del Pacifico colombiano.

Conectividad aérea: plan de expansion y cperacion de las rutas Popayan - Guapi y Popayan - Timbiqui, gracias a las gestiones realizadas ante el Servicio
Aéreo a Territorios Nacionales SA. [SATENA). Iniciativa representa una oportunidad clave para mejorar la competitividad de la regién, fomentar la dindmica
turistica y fortalecer la conexion de la Costa Caucana con el resto del pais. Al operar estas rutas directas, los viajeros ya no tienen gue desplazarse hasta
otros departamentos, como el Valle del Cauca, para llegar a municipios del Cauca, lo que facilitara el acceso y promovera el desarrolio local.

Cultura Cacaotera: a traves de un trabajo articulado con actores estratégicos en el sector del cacac para el departamento del Cauca, se busco generar
acciones para fortalecer la cadena productiva del cacao. La estrategia se centra en tres lineas clave; el proyecto Chocolates Origenes Cauca — Cauca es
Cacao, caja que contiene un total de 120 gramos y se compone de ocho (8) barras de chocolate elaboradas en diferentes municipios del Cauca,
destacando la diversidad y calidad del cacao de la region, Desarrollo de la | version de Cacaofest, un evento de gran impacto departamental que reunid a
productores, empresarios y consumidores para promover el cacao caucano y sus derivados, fortaleciendo la visibilidad del sector a nivel regional.
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Participacion en Chocoshow, un evento internacional que sirvid como vitrina para los productos cacaoteros del Cauca, una oportunidad clave para
expandir el mercado del cacao del departamento y fomentar el comercio y la exportacion. Lo anterior, en trabajo colaberativo entre la Camara de
Comercio del Cauca, e Servicio Nacional de Aprendizaje [SENA), Fedecacao y la Alianza Publico-Privada [APP).

Doble Calzada" Santander de Quilichao — Popayan: gestion. apoyo y seguimiento a las obras de infraestructura vial de la doble calzada, con el objetivo
de garantizar el cumplimiento de lo propuesto en el proyecto, Por lo anterior, se veld por el cumplimiento de los compromisos establecidos para asegurar
las condiciones de seguridad y las garantias administrativas necesarias para que la obra continte su avance de manera eficiente y dentro de los plazos

establecidos.

Compromiso Territorio: iniciativa de impacto colectivo con el proposito de contribuir a la transformacion sostenible del norte del Cauca, sur del Valle del
Cauca y las zonas de influencia, mediante el fomento de acciones para promover el desarrollo econdmico, social y ambiental en la regién.

Fortalecimiento del sector agricola: adelanto de capacitaciones y acompafamiento por parte de la Asociacion Nacional de Comercio Exterior [ANALDEX]
a los productores de limdn Tahiti con el fin de mejorar las practicas agricolas. optimizar la preduccion v faciiitar su acceso a otros mercados .

Proyectos de Impacto para la region: apoyo en la geslidn ante autoridades locales y nacionales para dar manejo y alcance a situacion de interés tanto a
empresariado de la region como a la comunidad en general: estudios y disenos para la optimizacion del acueducto de la cabecera municipal de El Bordo
y sus sectores aledanos. habilitacidon via Panamericana por el sector del municipio de Rosas, Cauca, asi como el impulso al sector turistico. Temas de interés
cuyo objetive fue mejorar la calidad de vida de los habitantes, fortalecer el sector empresarial y productivo, lo que a su vez contribuye a la dinamizacién

econdmica de la region.
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Proceso para adelantar el estudio y gestion de “Denominaciéon de Origen del Kumis Patiano™: proceso a traves del cual, se busca fortalecer |la cadena de
produccion lactea en la region, generando un impacto positive en los microempresarios productores y comercializadores del Kumis Patiano. Producto
tradicional, que fusiona la cultura y la gastronomia local, y el cual, tiene un gran potencial para convertirse en un referente del turismo regional. Su rica
historia y las posibles rutas turisticas que podrian desarrollarse en torno a él lo posicionan como una oportunidad clave para el crecimiento economico y
cultural de la zona.

XXII Congreso Gastronomico de Popayan: apoyo en la participacion del municipio de El Bordo, Cauca, en el marco de este importante evento, asl como
la gestion para la publicacion del manuscrito de 1as recetas de la docente, cantaora tradicional, gestora cultural y cocinera tradicional del Patia, Ana Amelia
Caicedo, en el contexto del congreso. Iniciativas mediante las cuales, se busco resaltar 13 riqueza gastrondmica de la region, promover la cultura culinaria
local a nivel nacional y dinamizar el turismo.

Apoyo en la gestion de estrategias para la reactivacion de las obras viales del Anillo del Macizo, 1as cuales empezaron cbra en la vigencia 2025.

Aeropuerto Guillermo Ledn Valencia: a traves de gestion con la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil [Aerocivil) para definir estrategias que
incluyan la pintura de murales en el aeropuerto, con el fin de promover la cultura local. Ademas de, gestionar el alquiler de locales dentro de las
instalaciones del aeropuerto, permitiendo que empresarios y artesanos caucanos exhiban y comercialicen sus productos, lo que contribuye al
fortalecimiento de la identidad regional.

Fique Cauca: gestion con actores departamentales para explorar y aprovechar las oportunidades dentro de la estrategia de desarrollo del sector del fique
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en el departamento del Cauca. Esfuerzo que busca fortalecer la produccién, comercializacion y sostenibilidad del fique, promoviendo su inclusion en la
economia regional y generando beneficios para los productores locales.

Estrategia conjunta con comerciantes del barrio La Esmeralda de la ciudad de Popayan: estrategia colaborativa con los comerciantes del barrio La
Esmeralda para abordar diversas problematicas que afectan la zona, como Ia presencia de vendedores ambulantes, la gestion de residuos, la insequridad
y la extorsién. Iniciativa que busca mejorar las condiciones promoviendo un ambiente favorable para el comercio y el bienestar de la comunidad.

Estrategia de Reindustrializacién Zasca: como iniciativa clave para el departamento, con el fin de impulsar la reactivacion industrial, fomentar la innovacion
y fortalecer el sector productivo caucano, Operacion de los Centros de reindustrializacion ZASCA agroindustriales (Café y lacteos) y de manufactura
[Sisterna moda — Confecciones),

Celebracion del Centenario de la Camara de Comercio del Cauca: En reconocimiento a la relevancia que tiene la Entidad para el departamento,
destacando las gestiones lideradas a lo largo de su historia en beneficio del tejido empresarial y su compromiso con el desarrollo integral de la region.
Celebraciones a traves de eventos descentralizados y reconocimiento empresarial.

Bloqueos Viales: exposicion de la dificil situacion que enfrenta el departamento debido a los bloqueos viales, los cuales afectan directamente al
empresanado y comunidad en general ante el Gobierno Nacional [Ministerio del Interior, representantes a la Camara] y la Gobernacion del Cauca para
abordar y buscar soluciones a los problemas derlvadgos de los blogueos, con el cbjetivo de garantizar 1a movilidad y 1a seguridad en las vias del
departamento.

Temas de Inseguridad: voceria ante autoridades locales y la fuerza publica para abordar los problemas de inseguridad que se evidencian en el
Departamento, con el objetivo de mejorar la sequridad y promover un ambiente de estabilidad que favorezca el desarrollo economico y social, revertir
imagen negativa del Cauca a nivel nacional, fortalecer la inversion y fomentar el desarrollo del turismo, contribuyendo asi al crecimiento integral de la
region.
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