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INTRODUCCION 

 

Es deber de la Cámara de Comercio del Cauca realizar la estimación del 

potencial de comerciantes en los diferentes municipios del departamento del 

Cauca en cumplimiento del Numeral 1.6 del título VIII Capítulo- I de la circular 

única de la Súper Intendencia de Industria y Comercio con el propósito de 

mantener información actualizada del tejido empresarial en los distintos 

sectores económicos del departamento del Cauca. 

 

La estimación de potencial de comerciantes es el resultado de le ejecución 

del censo empresarial a cinco (05) municipios con cubrimientos en cabeceras 

municipales, donde se obtuvo un total de 2278 unidades productivas. 

 

Este tipo de estadísticas permiten medir, cuantificar y evaluar medir las 

principales causas de informalidad empresarial, el impacto directo en la 

economía departamental, y el papel que desempeñan las políticas públicas 

en el sector empresarial. 

 

METODOLOGIA 

 

La recolección de información se realizó a través de la metodología de barrido 

censal para las poblaciones menos numerosas y una muestra para los 

municipios más grandes, para esta última se tomó el total de los 

establecimientos que es encuentren activos y a estos se les aplico una fórmula 

para definir el tamaño de la muestra; se calcula la probabilidad de encontrar 

o no un establecimiento informal, la probabilidad es de 50 al 50, con una 

significativa del 98,8% y un margen de error del 1.2%. 

 

 



 

HERRAMIENTA DE RECOLECCIÓN 

 

Para la recolección de la información se aplicó un formulario sugerido por la 

Dirección Nacional de Planeación incluido en el kit para generar estadísticas 

empresariales, el formulario se adecuo de acuerdo a la necesidad de 

información a recolectar, consta de 78 preguntas las cuales se clasificaron en 

8 partes: 

1. Identificación. 

2. Características del establecimiento. 

3. Características generales de la actividad. 

4. Características y condiciones del personal. 

5. Aspectos financieros. 

6. Expectativas. 

7. Seguridad. 

8. Características de la zona 

 

NUMERO TOTAL DE MUNICIPIOS CENSADOS Y ENCUESTAS 

REALIZADAS 

 

Se visitaron 2.283 unidades productivas, el 91.80% (2.096) de la muestra 

corresponde a encuestas efectivas, el 8.2% (187) equivalen a las unidades 

productivas reportadas en el formato de barrido censal, este formato se 

incorporó como parte del procedimiento para construir un listado de los 

establecimientos por zona geográfica e identificar el sector económico al que 

pertenece, el resultado de la encuesta se dará a conocer en el detalle en el 

gráfico 2. 

Se observa que el 77% (1.699) de los establecimientos censados se concentran 

en el municipio de Santander de Quilichao, y que el resto de municipios 

aportan el 33% (397) de la muestra total reportada. 



 

El censo empresarial se realizó en cinco (5) cabeceras municipales del 

departamento del Cauca, la participación por cada municipio se describe en 

la siguiente tabla: 

 

Tabla 1: Participación por municipio. 

Orden 
Código 

municipio 
Municipios 

Encuestas 
efectivas 

Barrido 
censal 

Total 
censados 

% de 
participación 

1 19142 Caloto 77 20 97 4% 

2 19698 
Santander de 
Quilichao 1699 59 1758 77% 

3 19533 Piamonte 78 38 116 5% 

4 19355 Inzá 63 36 99 4% 

5 19318 Guapi 179 29 208 9% 

Total 2096 182 2278 100% 

Encuestas efectivas 92% 

Barrido censal 8% 

Total general 100% 
Fuente: Elaboración propia con información del Censo Empresarial (CE) Cámara de Comercio del Cauca, 2021. 

 

 

 

Ilustración 1: Cobertura y participación de establecimientos censados, departamento del Cauca 2023 
Fuente: Elaboración propia con información del Censo Empresarial (CE) Cámara de Comercio del Cauca, 2021. 
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Se puede observar que el comercio practicado en los municipios de Caloto, 

Piamonte, Inzá y Guapi es de tres (3) veces menor en comparación con el 

municipio de Santander de Quilichao.  

Cabe mencionar que, a causa de orden público, inseguridad y presencia de 

grupos al margen de la ley en el municipio de Caloto no se logró el 

cubrimiento total del censo. 

 

COBERTURA POR ZONAS GEOGRAFICAS 

 

 

Ilustración 2: Cobertura y participación de establecimientos por zonas, departamento del Cauca 2023. 
Fuente: Elaboración propia con información del Censo Empresarial (CE) Cámara de Comercio del Cauca, 2023. 

 

Los municipios que corresponden a la zona norte cuentan con la mayor 

concentración de unidades productivas, en esta zona se encuentran ubicados 

los municipios de Santander de Quilichao y Caloto con una representación 

total de 81.43% de la población encuestada que refiere a 1855 

establecimientos. 

En segundo lugar, se encuentra la zona pacifico con el 9.13% (208) de los 

empresarios encuestados del municipio de Guapi. 
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La zona sur del departamento del Cauca, ocupa la tercera posición con el 

5.09% que equivale a la participación de 116 establecimientos productivos 

censados. 

Y ocupando el cuarto puesto, con un total de 99 establecimientos registrados 

la zona centro se encuentra representada con el 4.34% de la información 

recolectada en el municipio de Inzá. 

En conclusión, el municipio con mayor número de encuestas efectivas y de 

barrido censal es el municipio de Santander de Quilichao con un total de 1.758 

establecimientos con representada con 77.17% del total de la información 

recolectada. 

ESTABLECIMIENTOS CON MATRICULA MERCANTIL Y RENOVADOS A 

2023. 

 

 

Ilustración 3: Establecimientos de comercio con matrícula mercantil y renovación al año 2023, 
Departamento del Cauca 2023. 
Fuente: Elaboración propia, con información del Censo Empresarial (CE), Cámara de Comercio 2023. 

 

la ilustración número 3, nos permite evidenciar que el 67.74% de los 

empresarios censados se encuentran matriculados en la Cámara de Comercio 

del Cauca, sin embargo, también hay una población del 32.15% que 

corresponde a 674 empresas que se encuentran ejecutando actividades 

empresariales de manera informal. 



 

De la submuestra de empresarios que tienen una matrícula mercantil 

registrada, se identifica que el 72.46% se encuentra renovado para el año 

2023 y que en incumplimiento el deber de renovar se encuentra el 27.46%, a 

su vez se evidencia que la mayor participación de empresas con estas 

características previas es aquellas constituidas en el rango de “menos de un 

año” siendo el 35.45% de esta submuestra. 

 

ESTABLECIMIENTOS SIN MATRICULA MERCATIL SEGÚN ACTIVIDAD Y 

TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO. 

 

Tabla 2: Tiempo de creación, departamento del Cauca 2023. 

Tiempo de creación 
Industria  Comercio  Servicios 

Total por 
sector 

% 
Participación 

Menos de un año 23 144 72 239 35% 

De 1 año a menos de 3 años 8 84 47 139 21% 

De 3 año a menos de 5 años 7 46 17 70 10% 

De 5 año a menos de 10 años 7 48 34 89 13% 

De 10 años o más. 5 94 38 137 20% 

Total 50 416 208 674 100% 
Fuente: Elaboración propia con información del Censo Empresarial (CE) Cámara de Comercio del Cauca, 2023.  

 

De la información recolectada podemos observar que el sector comercio 

concentra la mayor participación de informalidad con el 61.72% de los 

empresarios que ejecutan su actividad sin registro mercantil, liderado por el 

rango de creación “menos de un año” con el 21.36% de la población en esta 

submuestra, seguido por las empresas creadas de 10 años o más con el 

13.94%. 

El sector servicio se encuentra en segunda posición de informalidad siendo su 

población empresarial la mitad de los empresarios que componen el sector 

comercio. Cabe mencionar que el sector informal de los tres sectores 

representa el 32.15% de la muestra total. 

  



 

 

Ilustración 4: Matricula mercantil 
Fuente: Elaboración propia con información del Censo Empresarial (CE) Cámara de Comercio del Cauca, 2023.  

 

La razón de mayor participación para no matricularse según los empresarios 

se encuentra en el ítem: ¿Otro?, ¿cuál?, donde expresan dos motivos tales 

como: considerar un tiempo de viabilidad al ser nuevo su establecimiento de 

comercio para luego proceder a su legalización, y en segundo motivo afirmar 

que los ingresos no son suficientes para realizar el pago de la matricula 

mercantil. 

En segunda posición se encuentra el 21% de la participación con 139 

empresarios que consideran el registro mercantil como un impuesto, seguido 

por un valor costoso en la matricula. 

Lo anterior permite evidenciar que el 99% de los empresarios tiene 

conocimiento del deber de matricularse en el registro público como requisito 

legal de formalización para el funcionamiento de las unidades económicas. 

 

 

 

 

 

16%

21%

7%
13%

1%

42%

Es muy costoso Implica pagar impuestos

No es útil No he tenido tiempo de sacarla

No sabía que existía Otro?, Cuál?



 

FUENTE DE INFORMACIÓN S.I.I. SISTEMA DE INFORMACIÓN 

 

Tabla 3: Total de establecimientos de comercio matriculados en la Cámara de Comercio del Cauca por 
actividad. 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 
CANT. 

MATRICULADOS 
% 

PARTICIPACIÓN 

Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca 120 2,47% 

Explotación de minas y canteras 21 0,43% 

Industrias manufactureras 434 8,95% 

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 6 0,12% 

Distribución de agua, evacuación y tratamiento de aguas 
residuales, gestión de desechos y actividades de 
saneamiento ambientales 

31 0,64% 

Construcción 149 3,07% 

Comercio al por mayor y al por menor, reparación de 
vehículos automotores y motocicletas 

2279 46,98% 

Transporte y almacenamiento 98 2,02% 

Alojamiento y servicios de comida 803 16,55% 

Información y comunicaciones 75 1,55% 

Actividades financieras y de seguros 21 0,43% 

Actividades inmobiliarias 36 0,74% 

Actividades profesionales, científicas y técnicas 212 4,37% 

Actividades de servicios administrativos y de apoyo 130 2,68% 

Administración publica y defensa, planes de seguridad 
social de afiliación obligatoria 

1 0,02% 

Educación 42 0,87% 

Actividades de atención de la salud humana y de asistencia 
social 

64 1,32% 

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación 108 2,23% 

Otras actividades de servicios 221 4,56% 

Actividades de los hogares individuales en calidad de 
empleadores 

0 0,00% 

Actividades de organizaciones y entidades extraterritorial 0 0,00% 

No clasificados 0 0,00% 

TOTAL 4851 100% 
Fuente: Elaboración propia, con información del Censo Empresarial (CE), Cámara de Comercio del Cauca 2023. 

 

Del total de 4.851 microempresas registradas en la Cámara de Comercio del 

Cauca, se destaca un número importante de negocios que se dedican al 

comercio con el 46.98% (2.279) el resto se dedican a diversas actividades. 

 



 

Tabla 4: Total de establecimientos de comercio matriculados en la Cámara de Comercio por municipio. 

CÓDIGO MUNICIPIO 
MATRICULADOS 

2023 
% PARTICIPACIÓN 

19001 POPAYAN 2377 49,00% 

19022 ALMAGUER 9 0,19% 

19050 ARGELIA 98 2,02% 

19075 BALBOA 32 0,66% 

19100 BOLIVAR 25 0,52% 

19110 BUENOS AIRES 27 0,56% 

19130 CAJIBIO 53 1,09% 

19137 CALDONO 49 1,01% 

19142 CALOTO 60 1,24% 

19212 CORINTO 87 1,79% 

19256 TAMBO 82 1,69% 

19290 FLORENCIA 14 0,29% 

19300 GUACHENE 27 0,56% 

19318 GUAPI 65 1,34% 

19355 INZA 23 0,47% 

19364 JAMBALO 11 0,23% 

19392 LA SIERRA 17 0,35% 

19397 LA VEGA 13 0,27% 

19418 LOPEZ 20 0,41% 

19450 MERCADERES 30 0,62% 

19455 MIRANDA 133 2,74% 

19473 MORALES 67 1,38% 

19513 PADILLA 13 0,27% 

19517 PAEZ 49 1,01% 

19532 PATIA (EL BORDO) 137 2,82% 

19533 PIAMONTE 39 0,80% 

19548 PIENDAMO-TUNIA 131 2,70% 

19573 PUERTO TEJADA 173 3,57% 

19585 PURACE 12 0,25% 

19622 ROSAS 18 0,37% 

19693 SAN SEBASTIAN 3 0,06% 

19698 SANTANDER DE QUILICHAO 522 10,76% 

19701 SANTA ROSA 6 0,12% 

19743 SILVIA 49 1,01% 

19760 SOTARA 8 0,16% 

19780 SUAREZ 56 1,15% 

19785 SUCRE 7 0,14% 

19807 TIMBIO 131 2,70% 



 

19809 TIMBIQUI 51 1,05% 

19821 TORIBIO 36 0,74% 

19824 TOTORO 26 0,54% 

19845 VILLA RICA 65 1,34% 

Total   4851 100% 
Fuente: Elaboración propia, con información del Censo Empresarial (CE), Cámara de Comercio del Cauca 2023. 

 

Por otra parte, el mayor número de establecimientos matriculados en la 

Cámara de Comercio del Cauca, están ubicados en la ciudad Popayán con un 

49% con una representación de 2.377 empresas activas a 2023. 

ESTIMACIÓN POTENCIAL DE COMERCIANTES A 2023. 

 

Tabla 5: Estimación de Potencial de Comerciantes a 2023. 

CÓDIGO MUNICIPIO 
MATRICULADOS 

2023 
INFORMALES 

2023 
TOTAL 

POTENCIAL 
% 

PARTICIPACIÓN 

19001 POPAYAN 2377   2377 43,02% 

19022 ALMAGUER 9   9 0,16% 

19050 ARGELIA 98   98 1,77% 

19075 BALBOA 32   32 0,58% 

19100 BOLIVAR 25   25 0,45% 

19110 BUENOS AIRES 27   27 0,49% 

19130 CAJIBIO 53   53 0,96% 

19137 CALDONO 49   49 0,89% 

19142 CALOTO 60 28 88 1,59% 

19212 CORINTO 87   87 1,57% 

19256 TAMBO 82   82 1,48% 

19290 FLORENCIA 14   14 0,25% 

19300 GUACHENE 27   27 0,49% 

19318 GUAPI 65 13 78 1,41% 

19355 INZA 23 9 32 0,58% 

19364 JAMBALO 11   11 0,20% 

19392 LA SIERRA 17   17 0,31% 

19397 LA VEGA 13   13 0,24% 

19418 LOPEZ 20   20 0,36% 

19450 MERCADERES 30   30 0,54% 

19455 MIRANDA 133   133 2,41% 

19473 MORALES 67   67 1,21% 

19513 PADILLA 13   13 0,24% 



 

19517 PAEZ 49   49 0,89% 

19532 
PATIA (EL 
BORDO) 137   137 2,48% 

19533 PIAMONTE 39 13 52 0,94% 

19548 
PIENDAMO-
TUNIA 131   131 2,37% 

19573 PUERTO TEJADA 173   173 3,13% 

19585 PURACE 12   12 0,22% 

19622 ROSAS 18   18 0,33% 

19693 SAN SEBASTIAN 3   3 0,05% 

19698 
SANTANDER DE 
QUILICHAO 

522 611 1133 20,51% 

19701 SANTA ROSA 6   6 0,11% 

19743 SILVIA 49   49 0,89% 

19760 SOTARA 8   8 0,14% 

19780 SUAREZ 56   56 1,01% 

19785 SUCRE 7   7 0,13% 

19807 TIMBIO 131   131 2,37% 

19809 TIMBIQUI 51   51 0,92% 

19821 TORIBIO 36   36 0,65% 

19824 TOTORO 26   26 0,47% 

19845 VILLA RICA 65   65 1,18% 

Total   4851 674 5525 100% 
Fuente: Elaboración propia, con información del Censo Empresarial (CE), Cámara de Comercio del Cauca 2023. 

 

De acuerdo con la información disponible del censo empresarial realizado en 

el año 2023 y la información arrojada por el sistema de información S.I.I. a 

el mismo año, se puede realizar una aproximación para el departamento del 

Cauca del estimado de comerciantes. Con un total de 5.525 unidades 

productivas. 
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