
Balance Estadístico de Semana Santa 2025

La Cámara de Comercio del Cauca, en alianza con la Policía Metropolitana de Popayán 
– Grupo de Protección al Turismo y Patrimonio Nacional y el Grupo Juvenil Guardianes 
del Patrimonio, aplicaron en el marco de la Semana Santa 2025, (1.442) encuestas de 
comportamiento y (847) encuestas de satisfacción en los diferentes puntos de 
Información Turística instalados en la ciudad de Popayán.

De acuerdo con los datos recopilados por la Cámara y complementado con la 
información suministrada por agremiaciones vinculadas al sector alojamiento y 
alimentación, agencias de viajes y museos, se reflejó una disminución considerable de 
visitantes durante esta temporada en la ciudad de Popayán, reflejando una ocupación 
hotelera del 44% en promedio, a pesar de mantener los precios en sus tarifas. 

Los días que presentaron un mayor impacto negativo se evidenciaron desde el 
domingo de ramos con un 14%, lunes a miércoles santo con un 31% y el resto de días con 
una ocupación que oscila entre el 27% y 81% (Fuente COTELCO-CAUCA). Las ventas e 
ingresos en el sector de Alimentos y Bebidas se vieron afectadas, presentando 
disminuciones entre el 4% y 20% durante los días domingo de ramos a miércoles Santo, 
con incrementos importantes entre los días jueves santo a domingo de pascua; a pesar 
de estas cifras, no se evidenció un crecimiento importante para el sector de acuerdo a 
lo esperado (Fuente ACODRÉS CAUCA). 
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En cuanto a visitas nacionales, se mantiene la afluencia de personas provenientes de 
los departamentos de Valle del Cauca, Antioquia, Cundinanarca y Nariño. Con 
respecto a visitas internacionales, disminuyó la  participación de 11 países como: 
Nueva Zelanda, Paraguay, Escocia, Filipinas, entre otros. 

El número de países pasó de 37 en 2024 a 33 en 2025, destacándose la presencia de 
8 nuevas nacionalidades: Arabia Saudita, Austria, Bolivia, Cuba, El Salvador, Puerto Rico, 
República Dominicana y Suiza. Este dato resalta el interés internacional por la riqueza 
cultural de Popayán, a pesar de la disminución general de turistas que se acercaron a 
los puntos de información.

Pese a la baja en visitantes, la participación local fue notable. Patojos y caucanos de 
distintos municipios abrazaron con entusiasmo la Semana Santa 2025, aprovechando 
los espacios destinados para fortalecer el sentido de pertenencia y valorar mucho 
más el patrimonio cultural.


